REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
DIA DAS MAES SOBRANCELHAS
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.040866/2025
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO DE REDE DE FRANQUIA SOBRANCELHAS

Enderego: JURANDIR MARTINS FILHO Numero: 35 Complemento: SALA 801

Bairro: LOTEAMENTO RESIDENCIAL E COMERCIAL BOSQUE FLAMBOYA Municipio: TAUBATE UF: SP CEP:12041-065
CNPJ/MF n°: 31.415.376/0001-90

1.2 - Aderentes:

Razao Social:LUZIA HELENA COSTA SILVA EIRELI

Endereco: PEDRO PERRELLI Numero: 153

Bairro: JARDIM DAS NACOES Municipio: TAUBATE UF: SP CEP:12030-550
CNPJ/MF n°:16.795.282/0001-09

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
AL Paraibano/MA Minas Novas/MG Mato Grosso/PB Rio de Janeiro/RJ Espirito Santo/RN Rio Grande/RS Santa Cecilia/SC SE Séao Paulo/SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/05/2025 a 05/06/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/05/2025 a 31/05/2025

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Os clientes ja cadastrados no sistema interno Contotal e os que forem cadastrados durante o periodo de participacado, poderdo participar da
campanha mediante a compras a partir de R$150,00 (cento e cinquenta reais), gastos nas unidades Sobrancelhas, através de um mecanismo
que ira gerar automaticamente nimeros da sorte para os participantes. Esses numeros serdo enviados aos clientes por meio de WhatsApp,
SMS e e-mail. O cliente também podera acessar um hotsite exclusivo www.sobrancelhas.com.br/diadasmaes, onde podera visualizar os
numeros gerados utilizando seu CPF, além de atualizar suas informag6es cadastrais, como enderego e outros dados. Por exemplo: compras
no valor de R$150,00 (cento e cinquenta reais) = 1 cupom, compras no valor de R$300,00 (trezentos reais) = 2 cupons, compras no valor de
R$450,00 (quatrocentos e cinquenta reais) = 3 cupons e assim por diante. Com os nimeros da sorte gerados automaticamente, o cliente ja
estaréa participando do sorteio. No sorteio serdo emitidas 11 (onze) séries, numeradas de “0 a 9”, cada uma composta por 99.999 (noventa e
nove mil novecentos e noventa e nove) nimeros, de 00.000 a 99.999, que seréo distribuidos, aleatoriamente e concomitantemente, durante o
periodo de participagdo da Promogéo. O Participante recebera por e-mail 0 seu nimero da sorte no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, e
podera conferi-lo no site www. sobrancelhas.com.br/diadasmaes, mediante e-mail e senha. E dever de todo Participante manter os seus dados
cadastrais atualizados na unidade Sébrancelhas, uma vez que serdo utilizados para identificacéo e localizacdo do ganhador desta Promogao e
consequente entrega do seu prémio. E de inteira responsabilidade do cliente a indicagéio correta e a atualizac&o de seus dados cadastrais no
momento da inscrigdo no site Sébrancelhas e no momento da realizacdo das compras. Tais dados sao imprescindiveis para a atribuicao
correta de Numeros da Sorte, bem como posterior contato com os clientes contemplados.

A MANDATARIA e a ADERENTE estéo isentas de qualquer responsabilidade em caso de incorre¢éo ou néo veracidade das informagdes e
dados informados pelos clientes. A premiagéo sera distribuida por meio do sorteio que seré realizado no dia 04/06/2025, pela extracéo do
resultado da Loteria Federal. Para participar da promog¢éo serdo aceitas somente as vendas realizadas no mesmo cupom fiscal, ndo sendo
permitido acumulo em datas diferentes. Nao € necessario que o cliente cadastre os elementos raspaveis recebidos no hotsite www.
sobrancelhas.com.br/diadasmaes, pois ele participara automaticamente ap6s a sua compra dentro do periodo valido da campanha que é de 01
/05/2025 a 31/05/2025 (prazo maximo de cadastro no site até as 23 horas e 59 minutos do dia 31/12/2024), para concorrer ao sorteio de 1
(um) Vale Viagem no valor de R$10.000,00 (dez mil reais) (O Vale-Viagem CVC é um crédito pré-pago no valor de R$10.000,00 (dez mil
reais), que pode ser utilizado exclusivamente para a compra de Servicos CVC, intermediados pela CVC. Esses servigos incluem pacotes
turisticos, hospedagem, e transporte, mas ndo cobrem passagens aéreas (exceto em determinadas categorias), cruzeiros maritimos,
ingressos para parques e atra¢gfes, nem taxas de embarque de qualquer natureza. Limita¢des de Uso: O Vale-Viagem CVC néo pode ser
utilizado para compras de servigos operados por outras empresas do ramo de turismo. O Vale-Viagem néo é valido para o pagamento de
taxas de embarque, como aéreas, rodoviarias ou portudrias. Caso o cliente opte por montar um pacote personalizado (escolhendo hotel e
transporte separadamente), as taxas devem ser pagas separadamente, na primeira parcela. Validade: O Vale-Viagem CVC possui um prazo
de validade de 18 meses a partir da data de carga ou recarga. Apds esse periodo, o crédito expira, e ndo ha possibilidade de reembolso ou
devolucéo de valores ao presenteado. Saldo Insuficiente: Se o saldo disponivel no Vale-Viagem CVC for inferior ao valor do servi¢o desejado,
o presenteado devera arcar com a diferenga por meio de outro pagamento.) e 1 (um) cartdo de débito no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais),
que podera ser utilizado para compras em qualquer estabelecimento comercial que aceite cartdo de débito, respeitando as condi¢des de uso,
sendo vedada a funcéo de saque e a possibilidade de transferéncias bancarias. O valor disponivel no cartdo devera ser utilizado
exclusivamente para compras e pagamentos em estabelecimentos comerciais que aceitem essa modalidade de pagamento,

Serdo vélidas, para fins de geragdo de Numeros da Sorte para participa¢éo, as compras realizadas pelos clientes até o dia 31/05/2025, de
acordo com o horério de funcionamento de cada loja. Serdo sumariamente desclassificados aqueles que prestarem informacdes falsas,
incompletas ou incorretas. Toda e qualquer participagéo realizada que néo preencher todas as condi¢des estabelecidas neste Regulamento
ndo sera considerada vélida para os efeitos desta Promogéo, podendo o participante ser desclassificado da Promocéo, a Unico e exclusivo
critério da MANDATARIA.
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7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 05/06/2025 09:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 01/05/2025 00:00 a 31/05/2025 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/06/2025

ENDEREGO DA APURAGCAO: Rua Pedro Perrelli NUMERO: 153 COMPLEMENTO: Prédio comercial BAIRRO: Jardim das Nagdes
MUNICIPIO: Taubaté UF: SP CEP: 12030-550

LOCAL DA APURACAO: Escritério da Franqueadora

PREMIOS

. - Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |inicial] Final Ordem

1 (um) cartao de débito com R$5.000,00 (cinco mil reais) para utilizacdo em
1 qualquer estabelecimento comercial (sem possibilidade de saque ou 5.000,00 | 5.000,00 0 9 1
transferéncia bancaria)

1 1 Vale Viagem de R$10.000,00 10.000,00 | 10.000,00| O 9 2

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

2 15.000,00

11 - FORMA DE APURACAO:

O NUmero da Sorte sera composto por 06 (seis) algarismos, sendo o primeiro algarismo correspondente ao Nimero de Série e outros 05
(cinco) algarismos subsequentes, correspondem ao Nimero de Ordem. Numero da Sorte: 1 45678 Numero de Série: 1 NUmero de Ordem:
45678 Os Numeros da Sorte serdo distribuidos aos participantes de forma concomitante, aleatoria e equivalente, reforcando-se que um
ndmero da sorte sO sera efetivamente valido para fins de recebimento de premiacéo por parte do contemplado, desde que cumpridos todos os
requisitos constantes do presente regulamento.

Sera considerado contemplado o elemento sorteavel “Nimero da Sorte” composto por 06 (seis) algarismos subsequentes que compéem o
Numero de Série formado pela centena simples do 3° PREMIO, seguidos pelo Nimero de Ordem formado pela unidade do 1° ao 5° PREMIO
SIMPLES, lidos verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo abaixo: Exemplo: 1° prémio: 20971 2° prémio: 12328 3° prémio: 86452 4°
prémio: 33127 5° prémio: 16859 Exemplo de Numero de Série: 4 Exemplo de Nimero de Ordem: 18279 Exemplo de Numero da Sorte
Contemplado: 418279.

Na eventualidade do Numero da Sorte sorteado (418279) ndo ter sido atribuido, o prémio cabera ao portador do Nimero da Sorte
imediatamente superior ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até que se encontre a quantidade de Nimeros da
Sorte contemplados de acordo com a quantidade de prémios sorteados na apuragéo.

A titulo exemplificativo: O critério para identificar o nimero da sorte contemplado sera por aproximagao inicialmente para cima com base no
NUmero da Sorte sorteado (Exemplo: 418279), de forma “Crescente”, ou seja, caso 0 numero da sorte (418279) ndo tenha sido distribuido na
promocao o prémio sera entregue ao numero imediatamente superior crescente (418280). Caso o mesmo também néo tenha sido distribuido
na promoc¢ao serd aplicado novamente a regra “imediatamente superior crescente” (418281) até que se encontre a quantidade de nimeros da
sorte distribuidos em igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

Caso a utilizagéo da regra prevista no item anterior resulte no alcance do limite superior (999999) do nimero da sorte, sem a obtencéo da
guantidade necessaria de nimero da sorte distribuido em relagdo a quantidade de prémios sorteado, a distribuigdo dos prémios continuara a
partir do nimero da sorte inicial (000000). Caso o mesmo também nao tenha sido distribuido na promocgéao sera aplicada novamente a regra
“imediatamente superior crescente” (000001) e assim sucessivamente até que se encontre a quantidade de nimeros da sorte distribuidos em
igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

Em caso de fraude comprovada ou infracdo ao Regulamento, o participante sera excluido automaticamente desta Promocao e seu Nimero da
Sorte sera considerado como “néo distribuido” para fim de participacdo no sorteio e/ou para fim de recebimento do prémio. Neste caso, a
MANDATARIA e a ADERENTE, poderao identificar outro participante que faga jus ao recebimento do prémio, com base nas regras de
apuracao aqui previstas. Caso nao seja verificada a veracidade, corre¢édo ou presenca das informacg@es exigidas para participagdo regular ou
caso o contemplado ndo apresente os documentos solicitados, este perdera o direito a participagdo no sorteio, sendo o Nimero da Sorte
correspondente considerado como “ndo distribuido” e o prémio correspondente atribuido a outro participante, seguindo-se os critérios
estabelecidos no Regulamento. Seréo desclassificadas as pessoas que se utilizarem de mecanismos que criem condi¢des irregulares e/ou
desleais de participacéo ou que atentem contra os objetivos e condi¢des de participacéo desta Promocao, podendo ser exigida a
apresentacdo do comprovante de pagamento (cupom fiscal), dentre outros documentos, nos termos do paréagrafo Unico do art. 46 da Portaria
MF n° 41/08. Em quaisquer das situa¢gfes acima, verificadas antes, no momento do sorteio (que compreende a apuragdo do ganhador) ou
apos, o participante perdera o direito de concorrer ao sorteio ou ao prémio, sendo o seu Niumero da Sorte considerado como nao distribuido e
um novo ganhador sera encontrado de acordo com a regra de aproximacdo. O prémio que nao for entregue vai ser recolhido pelo Tesouro
Nacional como renda da Unido Federal, no prazo de 10 (dez) dias, contados da data da prescricdo da Promog&o.
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13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

No sorteio do dia 04/06/2025, sera contemplado 1 (um) participante. O nome do ganhador sera divulgado pelo site www.sobrancelhas.com.br
/diadasmaes, em até 15 (quinze) dias Uteis apds sorteio. A divulgagao desta promocao também acontecera pela midia online, materiais de
ponto de venda e veiculagdo em midia impressa. A empresa promotora entrara em contato com os contemplados através de ligagao telefonica
e via e-mail. Os nimeros da sorte contemplados serdo divulgados juntamente com os nomes.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
No sorteio do dia 04/06/2025, sera contemplado 1 (um) participante. O contemplado fara jus aos seguintes prémios:

PREMIO DESCRIGAO DO PREMIO N° SORTEIOS

1° 1 Vale Viagem de R$10.000,00 (O Vale-Viagem CVC é um crédito pré-pago no 1
valor de R$10.000,00 (dez mil reais), que pode ser utilizado exclusivamente para
a compra de Servigos CVC, intermediados pela CVC. Esses servi¢os incluem
pacotes turisticos, hospedagem, e transporte, mas ndo cobrem passagens aéreas
(exceto em determinadas categorias), cruzeiros maritimos, ingressos para
parques e atracdes, nem taxas de embarque de qualquer natureza. Limitagdes de
Uso: O Vale-Viagem CVC néo pode ser utilizado para compras de servigos
operados por outras empresas do ramo de turismo. O Vale-Viagem ndo é valido
para o pagamento de taxas de embarque, como aéreas, rodoviarias ou portuarias.
Caso o cliente opte por montar um pacote personalizado (escolhendo hotel e
transporte separadamente), as taxas devem ser pagas separadamente, na
primeira parcela. Validade: O Vale-Viagem CVC possui um prazo de validade de
18 meses a partir da data de carga ou recarga. Apés esse periodo, o crédito
expira, e ndo ha possibilidade de reembolso ou devolugéo de valores ao
presenteado. Saldo Insuficiente: Se o saldo disponivel no Vale-Viagem CVC for
inferior ao valor do servigo desejado, o presenteado devera arcar com a diferenga
por meio de outro pagamento.) + 1 (um) cartdo de débito com R$5.000,00 (cinco
mil reais) para utilizagdo em qualquer estabelecimento comercial (sem
possibilidade de saque ou transferéncia bancaria)

Caso a extracéo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera considerada para efeitos de apuragdo do
resultado desta Promocao, a data da extracdo da Loteria Federal subsequente. Os titulares dos Numeros da Sorte, encontrados nos termos
acima previstos, serdo apurados no prazo de até 7 (sete) dias Uteis, contados da data do sorteio, e localizados por meio dos dados constantes
no cadastro para serem comunicados sobre a sua contemplagao no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de sua identificagao,
por meio de telefonema e/ou e-mail e/ou telegrama com aviso de recebimento (“AR”). O nome do ganhador sera divulgado pelo site www.
sobrancelhas.com.br/diadasmaes, em até 15 (quinze) dias Uteis apds o sorteio.
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15 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apurac&o por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promoc¢éao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participagdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragdo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apos a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apurac¢des"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promogao no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacdo e a proibicdo de realizar as operacdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 15/04/2025 as 10:52, conforme
E'““’"“W horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

a 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador DBM.HSQ.TYF
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